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Como eliminar dependencias

Identificar es la clave para minimizar

¢Por qué gestionar las dependencias?

Muchas veces una tarea se enquista en nuestro tablero, y

afecta a los objetivos del Sprint. Eso no siempre es a causa
del equipo
Dependiendo de la causa, podemos encontrar la

mejor solucion. Un catalogo de dependencias es ‘"" / / ‘74‘

una herramienta muy potente para el equipo

‘/’
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Catalogo de dependencias

-

Dependencia en
requerimientos

No se dispone de la

informacidon necesaria sobre

la necesidad y/o sobre la
\solucién deseada

N

J

-

Dependencia del
proceso de negocio

£

——

La tarea no puede iniciarse o

completarse sin la accion o

validacion de una entidad de
\_negocio o direccién

N

-

Dependencia en
habilidades o
experiencia

@@

No se dispone de alguna
habilidad necesaria, o en el
nivel necesario para resolver

\_la tarea

~

J

-

Dependencia de
entidad

Se necesita a una persona,
equipo o herramienta para

J

iniciar o completar la tarea, y
\_esta no esta disponible

~

J

-

Dependencia de
asignacion

)
BN

Falta claridad interna o
acuerdo sobre quién o
quienes deben trabajar en la

\ta rea

N

4 Dependencia técnica

010
010

Para llevar a cabo la tarea se
requieren cambios en otros
elementos técnicos que no

\estén bajo nuestro paraguas

-

Dependencia por
vinculacién histérica

K

La tarea tiene relaciones con
decisiones pasadas sobre
disefio o implementacion que
no se conocen o No estan

\claras

~

J

-

Dependencia externa

No se puede realizar la tarea a
causa de la falta de una accién
necesaria llevada a cabo por
un tercero

J

-

Dependencia de
planificacion

—
s
o
a

Para poder llevar a cabo o
finalizar la tarea se requiere
realizar antes otra tarea o

\_Proyecto planificado

~

-

-

Dependencia del
entorno

El entorno (la organizacion, el
area, los materiales) dificultan

la resolucion de la tarea por
parte del equipo

N

J
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Coémo actuar ante una dependencia

Las dependencias son un elemento vivo, que se
trabaja en equipo

En la Daily es el momento ideal donde
aflorar una dependencia
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Coémo actuar ante una dependencia

Dependencias de requerimientos

Si no se dispone de la informacidn suficiente sobre la necesidad, el

4 Dependencia en N _ o _
requerimientos / | \'J PO debe proporcionarla, recopilandola mediante acuerdos con los

stakeholders.

Solucion . . . . :
o Si no se tiene una idea clara sobre la solucion técnica, el equipo
No se dispone de la Z debe trabajar en resolver la incertidumbre que ello genera. Bien
informacién necesaria sobre . . s . . .
la necesidad y/o sobre Ia ? E mediante la creacion de tareas previas de laboratorio, o bien
\zolucion deseads J acordando con el PO un alcance viable para el equipo
a * Refinamientos técnicos para acordar la @{ * Latarea llega con la descripcion
a solucion y su viabilidad @@\ suficiente, clara y ataca una necesidad
_ * Refinamiento del backlog para acordar . concreta
Herramientas tareas viables con el PO Ejemplos * El equipo afiade comentarios que
y proceso * Tareas previas de laboratorio (no de practicos informan sobre una solucion técnica
“analisis”) factible

* Pruebas de Concepto
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Coémo actuar ante una dependencia

Dependencias en habilidades o experiencia

4 Dependencia en
habilidades o
experiencia

No se dispone de alguna
habilidad necesaria, o en el

\_la tarea

\/@

Solucion

nivel necesario para resolver m

&

Herramientas
Yy proceso °

El equipo debe ser consciente que lo que se entrega ha de ser
completo. Eso incluye valor, calidad, conocimiento,
documentacion, herramientas y procedimientos

El SM debe ayudar al equipo a entender el concepto de Definition
of Ready. Una tarea es “ready” solo cuando se tiene todo el
conocimiento necesario

J
Aflorar esa dependencia en el refinamiento : . o i i
e P (’/N\@ El equ.o mform.a sob.re un skill
el backlog oS> necesario y no disponible
El PO priorizara el item dependiendo de si se * EI SM recoge esa necesidad y trabaja con
posee dicho conocimiento Ejemplos el POy las personas adecuadas para dar
Asegurar una via factible para obtener ese practicos una solucion

conocimiento
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Coémo actuar ante una dependencia

Dependencias de asignacion

\ta rea

4 Dependencia de

asignacion

)
BEN

Falta claridad interna o
acuerdo sobre quien o
quienes deben trabajar en la

o

O

Herramientas
Yy proceso

\
Solucion
J
Refinamiento del backlog: Establecer 12 via '
O P
de solucién y asignacion de liderazgo @@‘
Sprint Planning: Desglose detallado de las -
acciones técnicas; donde quede clara la Ejemplos
viabilidad de la solucion practicos

Daily: Aflorar cualquier impedimento

El SM ayuda al equipo a entender que el trabajo es una misién

El equipo debe proporcionar las normas internas necesarias que
hagan posible la colaboracién interdisciplinar del propio equipo
(@ comun del equipo. El éxito en una tarea es éxito del equipo. El

fracaso de una persona en una tarea es fracaso del equipo

Las historias de usuario pueden tener
tareas a diferentes miembros del equipo
El objetivo del sprint esta por encima de
las tareas asignadas a cada técnico
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Coémo actuar ante una dependencia

Dependencias por vinculacién historica

4 Dependencia por
vinculacién histdrica

\

a

El SM debe tener siempre vision de las necesidades del equipo
respecto a habilidades, conocimientos y herramientas. Recaba
informacion y coordina acciones de mejora; bien con el propio

<]q Solucidén equipo, el PO o con la organizacion
La tgrea tiene relaciones con
decisiones pasadas sobre A veces el acompafamiento de seniors del propio equipo o de
disefio o implementacion que ) ) - o
no se conocen o No estan fuera puede ser mas efectivo que un curso de capaC|taC|on
\_claras J
a e Retrospectiva y dailies, donde el SM pueda < « Diversifica el conocimiento
a tener inputs sobre las necesidades del @9 « Asigna tareas a personas capaces
. .. op- w 4
equipo en conocimientos y habilidades aunque no sean las mas expertas
Herramientas Ejemplos * Procura que el equipo trabaje
y proceso practicos colaborativamente
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Coémo actuar ante una dependencia

Dependencias externas

4 )

Dependencia externa

Solucidén

. 2N En otras ocasiones, el equipo hace encargo de una accién
No se puede realizar la tarea a
causa de la falta de una accion

externa para poder hacer realidad su tarea. El equipo debe
necesaria llevada a cabo por . . . s
| untercero ) disponer de los canales de comunicacion adecuados para ser
consciente de los tiempos y necesidades del equipo externo

OO Una dependencia externa muchas veces tiene que ver con la
! secuencia de acciones. El PO asegurar que la secuencia de
O—[] acciones es viable, y priorizar sus items en consecuencia

—— ]

— T |

a e Enel refir\amiento del backlo.g,deben aflorar & * Peticiones y encargos a otros grupos. No
a las necesidades de colaboracion externas, de @@‘ te centres Unicamente en pedir lo que
_ forma que permita al PO priorizar . necesitas. Incluye a ese equipo en tu
Herramientas adecuadamente Ejemplos proceso de colaboracién y seguimiento

Y proceso practicos
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Coémo actuar ante una dependencia

Dependencias del proceso de negocio

iN—O Si necesitas colaborar con otros debes incluir actividades de
colaboracion y aceptacion con ellos
O-0
@ El PO, con ayuda del SM, trabajan con el equipo una Definition
Solucion of Done, (DoD) incluyendo las normas de colaboracién con esas
partes. Dichas normas deben estar claras por todos

La tarea no puede iniciarse o
completarse sin la accién o
validacién de una entidad de

4 Dependencia del N
proceso de negocio

PN

Una tarea no debe darse como finalizada (Done) si no se ha

\_negocio o direccion Y,
completado el DoD
a * La Review es el momento en que el PO valida @ « Incluye actividades de colaboracién en
a el cumplimiento del DoD. La Retrospectiva es @@‘/ peticiones externas (bien peticiones que
el momento en que el equipo (incluyendo al hace tu equipo a otros equipos, o
Herramientas PO) actualizan o complementan el DoD Ejemplos viceversa)
Y proceso practicos * Incluye tareas de aceptacion

e Crea un DoD con el equipo y revisalo
periddicamente
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Coémo actuar ante una dependencia

Dependencias de entidad

4 Dependencia de
entidad

e

Se necesita a una persona,
equipo o herramienta para

\_este no esta disponible

iniciar o completar la tarea,

\

Solucion

y

J

&

Herramientas
Yy proceso

En el Sprint Planning y Refinamiento el

que es necesario para resolver la tarea de

forma satisfactoria

)
BN

b

El equipo es el responsable de asegurar que dispone de todo
aguello necesario para completar la tarea

En la Sprint Planning y Refinamientos anteriores, planifican
tareas técnicas necesarias para hacer realidad el objetivo

El POy el SM ayudan al equipo a garantizar la disponibilidad de
equipos, personas, organizaciones, docs, herramientas, etc

. . ﬁ * Haz Refinamientos de Backlog varios dias
equipo debe ser consciente de todo aquello @@‘? antes del Sprint Planning, con el tnico
. objetivo de dar a conocer la prioridad y
Ejemplos las necesidades del equipo para poder
practicos hacer el trabajo
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Coémo actuar ante una dependencia

Dependencias técnicas

4 Dependencia técnica )

OO Si para obtener el objetivo de nuestra tarea, deben llevarse a
! cabo tareas técnicas lideradas por otros equipos, el equipo debe
| O | O O-[] poderinformar al PO sobre dichas acciones, para que este pueda
010 Solucidn coordinar una accion de programa general con los equipos
afectados.
Para llevar a cabo la tarea se
requieren cambios en otros
elementos técnicos que no
\estén bajo nuestro paraguas J
a * En el Refinamiento del Backlog deben aflorar

a estas necesidades

Herramientas
Yy proceso
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Coémo actuar ante una dependencia

Dependencias de planificacion

4 Dependencia de )

@ El PO debe tener visidon sobre la estrategia general de las acciones
planificacién

y dependencias con otros equipos y proyectos. De esta forma, el
— m PO prioriza los items de su backlog en funcién de esta planificacién
—

= Solucion general

Para poder llevar a cabo o
finalizar la tarea se requiere
realizar antes otra tarea o

\_Proyecto planificado J
a * En el Refinamiento de.l Baclflf)g el equipo N\& +  Usa también el plan de accién (o
a puede ayud.ar alPoa ld.enfuﬂcar @g’ Roadmap) para realizar el seguimiento
dependencias con el objetivo de que la de dependencias y el estado de los
Herramientas priorizacion del backlog sea la adecuada Ejemplos objetivos del proyecto

Y proceso practicos
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Coémo actuar ante una dependencia

Dependencias del entorno

En ocasiones, el “clima” de trabajo del equipo no es el adecuado
para garantizar la calidad o el valor deseado del trabajo. Tanto el
PO como el SM deben tener visidn de los elementos que
//Ef Solucidn dificultan la obtencion de dicho clima, y trabajar por la mejora

continua
El entorno (la organizacion, el

area, los materiales) dificultan
la resolucion de la tarea por Eé& Ser3d el propio equipo quien transmita que elementos provocan

4 Dependencia del N
entorno

Qe

\_parte del equipo Y,
un freno en la calidad o el proceso de trabajo

a * La Retrospectiva debe ser lo suficientemente ﬁ * Cémo SM crea Retrospectivas que
; \'4
a transparente como para que el equipo pueda @@‘ faciliten la comunicacion sincera
transmitir qué elementos dificultan su e Consulta la documentaciéon sobre “La
Herramientas trabajo como equipo (o incluso Ejemplos salud del equipo” y “Cémo organizar una

y proceso individualmente) practicos Retrospectiva”
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Acciones generales para resolver las dependencias

Los Dependency breakers

Estrategias o acciones generales que todos podemos hacer para ayudar a resolver dependencias:

Ayudar

yuda para facilitar el cumplimiento de

los objetivos pactados. Tanto externa
como internamente

R
Automatizar

Automatiza todo aquello que te reste
tiempo y no aporte valor

N>

Siempre que sea posible intenta resolver
los impedimentos de forma interna

Marcar

Marca la tarea en el tablero o en el
propio item con la dependencia. Explica
la dependencia. Crea una imagen
conjunta de todas las dependencias del
proyecto (plan de accién)

J

Yy

N\

Y . )
& J Estandarizar

Cuando la automatizacion no pueda ser
la solucion, crea estandares de trabajo.
Especial atencion al DoD

0=

¥ )

. Formalizar

Crea un procedimiento que indique
como resolver la incidencia. Hazlo
publico a todas las partes que participan.
Indica tiempos de resolucién de
respuesta

J
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Acciones generales para resolver las dependencias

Los Dependency breakers

Estrategias o acciones generales que todos podemos hacer para ayudar a resolver dependencias:

Bloquear

No te comprometas a hacer aquello que
no esta Ready

om

11 Medir

Crea una vista del impacto de tus
dependencias. Indica los tiempos de
respuesta y resolucion

N\

e

No esperes que las cosas se resuelvan
por si solas. Si tienes responsabilidad,
coordina el seguimiento y resolucién del

impedimento

Coordinar

(

~
g

Cuando necesites de la colaboraciéon de
otros, sé realista con la priorizacién

Priorizar

‘6 Redisenar

1
k@i Cohesionar

Considera la posibilidad de cambiar el
alcance o la solucién técnica para
resolver la dependencia

N\

Aprovecha las facultades de los
miembros del equipo para resolver las
dependencias. Ayuda al equipo a
colaborar internamente
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Acciones generales para resolver las dependencias

Los Dependency breakers

Estrategias o acciones generales que todos podemos hacer para ayudar a resolver dependencias:

. I
KX Formar
II o ah

Si es evidente que falta una habilidad o
conocimiento, no dudes en proporcionar
las herramientas formativas suficientes
para resolver la dependencia

+ S—
Dimensionar

Sé prudente con las dependencias y su
gravedad. No abrumes al equipo. No
pongas en riesgo el MVP

Rotar

La rotacién de miembros del equipo
ayuda a la adquisicion de nuevo
conocimiento y habilidades. También
fomenta la comprensién de realidades
O.diferentes

Experimentar

Prueba, haz laboratorios, muestra
resultados parciales. Evita la aparicién de
dependencias con experimentos que
puedan arrojar informacién sobre

L potenciales impedimentos

Autogestionar

Fomenta la autonomia e independencia
del equipo. Reduce en lo posible la
dependencia con terceros. Si algo crucial
esta fuera, incliyelo en tu equipo

@ Visualizar

Muestra las dependencias y su situacion.
En especial con aquellas que afecten a
terceras partes, equipos o proyectos
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Acciones generales para resolver las dependencias

Los Dependency breakers

Estrategias o acciones generales que todos podemos hacer para ayudar a resolver dependencias:

\3

Desacoplar Ser voluntario

A veces nada se mueve hasta que alguien
levanta la mano. Favorece la
independencia del equipo. Sé permeable
a cambios de reglas que tengan como
objetivo mitigar dependencias )

Lleva a cabo las estrategias de
construccién y pruebas que permita
darte una imagen del resultado y de los
problemas lo antes posible
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